
 

Stand: 1. April 2011 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

und Forenregeln von www.eurobuch.com 

 

 

I. Die Internetplattform unter der Adresse www.eurobuch.com, im Folgenden kurz 

„Plattform“, ist ein Serviceangebot der Eurobuch GmbH., Hauptstraße 2 , D-82327 

Tutzing 

 

II. Unterschiedliche Angebote 

 

1. Vermittlungen einerseits sowie von uns erbrachte Lieferungen oder Leistung von 

Dienstleistungen andererseits: Eurobuch GmbH.  bietet Ihnen in den verschiedenen 

Abschnitten der Plattform sowohl die Vermittlung von Lieferungen (v.a. Bücher) an, 

die Dritte erbringen bzw. gewähren, als auch Lieferungen/Dienstleistungen, die Eu-

robuch GmbH.  selbst erbringt (v.a. zur Verfügung stellen von Werbefläche). 

 

Angebote, bei denen Eurobuch GmbH. nur vermittelt, sind mit dem Vermerk „vermit-

telt von.../ Eurobuch GmbH.  ist nur Vermittler“ oder einem ähnlichen Hinweis ge-

kennzeichnet; für sie gilt ausschließlich Punkt III. dieser allgemeinen Geschäftsbedin-

gungen.  

 

Lieferungen/Dienstleistungen, deren Erbringung Eurobuch GmbH.  selbst anbietet, 

sind durch den Vermerk „Ihr Geschäftspartner ist.../ Zu beziehen von Eurobuch 

GmbH.“ oder einem ähnlichen Hinweis erkenntlich; für sie gilt Punkt IV. dieser allge-

meinen Geschäftsbedingungen. 

 

Für die Nutzung der Eurobuch-Community gelten die Forenregeln gemäß Punkt V. 

dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen 

 

III. Vermittlungen 

 

1. Vertragspartner 

 

Der Vertrag wird direkt mit der im Angebot als Lieferant, Dienstleistungserbringer o-

der sonstiger Vertragspartner ausgewiesenen Person geschlossen. Für den Vertrag 

gelten ausschließlich die von dieser Person aufgestellten Bedingungen. Zwischen 

dieser und uns besteht kein Auftrag zur Vermittlung eines Geschäftes oder Vertrages. 

Ein solcher wird nicht dadurch begründet, daß Sie eine Bestellung tätigen. 

 

2. Keine Haftung oder Gewährleistung von Eurobuch GmbH.   

 

Wir übernehmen keine wie immer geartete Haftung oder Gewährleistung für vermittel-

te Verträge. Ansprüche jedweder Art aus einem vermittelten Vertrag, insbesondere 

solche auf Erfüllung, Gewährleistung, Schadenersatz oder ein Rücktritt vom Vertrag 

sind an den Vertragspartner (Punkt 1.) zu richten. 

 

 

 

3. Entgegennahme  und Rückabwicklung von Zahlungen 
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Allfällige Zahlungen werden auf Rechnung des Dritten entgegengenommen. Ein all-

fälliges Verlangen auf Rückerstattung ist an den Vertragspartner (Punkt 1.) zu richten. 

 

4. Datenschutz 

 

Die Verantwortung für die rechtmäßige und sichere Verwendung Ihrer Daten, die für 

den Abschluss eines vermittelten Vertrages entgegen genommen werden, liegt aus-

schließlich beim Vertragspartner (Punkt 1.). 

 

5. Preise 

 

Die von Eurobuch.com angezeigten Preise können sich von den tatsächlichen Pro-

duktpreisen unterscheiden (auch höher sein) – die von Eurobuch.com angezeigten 

Preise wiederspiegeln den Datenstand seit der letzten Anfrage an die liefernde Platt-

form. Der aktuelle Preis des Verkäufers (Plattform) ist stets der Preis der im Fall der 

Bestellung bei dieser Plattform (Verkäufer) zu zahlen ist. Dieser Preis ist jedenfalls 

der korrekte Preis und macht die eventuell unterschiedliche Preisangabe auf Euro-

buch.com unwirksam. Es ist technisch nicht möglich stets aktuelle Produktprei-

se/Daten vorrätig zu haben. 

 

IV. Von uns erbrachte Lieferungen oder Dienstleistungen 

 

1. Vertragsabschluss 

 

Der Vertrag kommt erst mit der Annahme der Bestellung zu den vorliegenden allge-

meinen Geschäftsbedingungen und allfälligen besonderen Vereinbarungen im Zu-

sammenhang mit der bestellten Lieferung und Leistung/Dienstleistung, auf die im An-

gebot hingewiesen wird, zustande. 

 

Eurobuch GmbH.  steht es generell frei, eine Bestellung von Ihnen zur Gänze oder 

teilweise anzunehmen oder, gleich aus welchem Grund, abzulehnen. 

 

Die Annahme der Bestellung erfolgt durch die Zusendung einer Auftragsbestätigung 

(per E-mail). Diese enthält alle gesetzlich vorgeschriebenen Informationen und Bestä-

tigungen sowie eine Bestätigung allfälliger besonderer Vereinbarungen. 

 

Eurobuch GmbH.  übernimmt keinerlei Haftung oder Garantie, dass die von Ihnen 

bestellte Werbung von einer bestimmten Anzahl von Nutzern gesehen oder zur 

Kenntnis genommen wird. 

  

Der Zeitraum, in welchem die von Ihnen bestellte Werbung im vereinbarten Bereich 

der Site von Eurobuch GmbH.  aufscheint, wird durch Ihre Bestellung definiert. Sie 

sind jederzeit berechtigt, Ihre Werbung einzustellen, Eurobuch GmbH.  wird diesfalls 

innerhalb von 3 Werktagen ab Bekanntgabe den Werbebanner entfernen. Eurobuch 

GmbH.  behält jedoch auch in diesem Fall den vollen Entgeltanspruch im Sinne des 

abgeschlossenen Vertrages. 

 

2. Preise 

 

Es gelten die Preise vom Tag der Bestellung. Alle Preise verstehen sich, soweit nicht 
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anders angegeben, als Nettopreise ausschließlich aller Steuern und Abgaben. Bei of-

fensichtlichen Fehlern behält sich Eurobuch GmbH.  vor, den korrekten Preis zu be-

rechnen. Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, bleibt es beiden Parteien freige-

stellt, vom Vertrag zurückzutreten. 

 

3. Rücktrittsrecht 

 

Wenn Sie Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes sind, können Sie 

binnen einer Frist von sieben Werktagen, wobei der Samstag nicht als Werktag zählt, 

ab Erhalt der Lieferung der bestellten Ware, im Falle der Bestellung einer Leis-

tung/Dienstleistung ab Vertragsabschluß, von einem geschlossenen Vertrag (oder ei-

ner abgegebenen Vertragserklärung) durch schriftliche Erklärung (per Email, Fax o-

der Post) zurücktreten. Es genügt, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb der Frist 

abgesendet wird. 

 

Dieses Rücktrittsrecht besteht unter anderem nicht bei Verträgen über bestellte Leis-

tung/Dienstleistungen, mit deren Erbringung gegenüber dem Verbraucher vereinba-

rungsgemäß innerhalb von sieben Werktagen, wobei der Samstag nicht als Werktag 

zählt, begonnen wird. 

 

Bedingung hiefür ist, dass sich die Ware in einem ungenützten und wiederverkaufs-

fähigen Zustand befindet und in der Originalverpackung und einer zusätzlichen, stabi-

len Umverpackung zurückgeschickt wird. Die Kosten des Rückversandes gehen zu 

Ihren Lasten. 

 

Im Falle des Rücktritts findet eine gänzliche oder teilweise Rückerstattung des Kauf-

preises sowie der Ersatz von notwendigem und nützlichem Aufwand für eine Ware 

nur Zug um Zug gegen Zurückstellung der Ware statt. 

 

Bei Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeinträchtigt sind, wird von uns ein ange-

messenes Entgelt für die Benützung erhoben. 

 

4. Datenschutz 

 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach den strengen Vorschriften des jeweils 

geltenden österreichischen Datenschutzrechts erhoben, verarbeitet und genutzt. 

 

Zur Nützung dieses Services erklären Sie sich im Zuge der Anmeldung oder Bestel-

lung damit einverstanden, dass Eurobuch GmbH.  ihre Stammdaten (Name, Adres-

se, Geburtsdatum, Email Adresse, Telefonnummer), Bestelldaten und Daten über die 

Nutzung von Eurobuch GmbH.  für Zwecke der Beratung, Werbung, Marktforschung 

sowie bedarfsgerechten Gestaltung der Angebote erhebt, verarbeitet und nutzt. Eine 

Weitergabe Ihrer Daten an Dritte darf nur erfolgen, wenn die Daten ausschließlich zu 

diesem Zweck verwendet werden. Die Einwilligungserklärung ist völlig freiwillig und 

kann jederzeit widerrufen werden. Liegt uns keine Einwilligung vor, werden Ihre Da-

ten ausschließlich für die Auftragsabwicklung verwendet. Damit wir unseren Rechten 

und Pflichten aus dem Kauf- oder Liefervertrag nachkommen können, sind wir be-

rechtigt, soweit es notwendig ist, an von uns mit der Durchführung des Kauf- oder 

Liefervertrages beauftragte Partner Ihre Daten zu übermitteln. 

 

5. Zahlungsbedingungen 



4 / 8 

 

 

Werbeleistungen sind vor Onlinestellung zu bezahlen. Von uns an Sie fakturierte 

Rechnungen sind prompt nach Rechnungserhalt netto ohne Abzug zur Zahlung fällig. 

Im Falle eines Zahlungsverzuges gelten 8 % Verzugszinsen als vereinbart.  

 

Die Abtretung von Ansprüchen gegen uns an Dritte ist ihnen ausdrücklich untersagt. 

 

 

 

 

6. Salvatorische Klausel 

 

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages einschließlich dieser Regelungen ganz 

oder teilweise unwirksam sein, oder sollte der Vertrag eine Lücke aufweisen, bleibt 

die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmungen unbe-

rührt. Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten die jeweiligen 

gesetzlichen Regelungen. 

 

Aus dem Umstand, dass wir einzelne oder alle der uns entstehenden Rechte nicht 

ausüben, kann ein Verzicht auf diese Rechte nicht abgeleitet werden. 

 

7. Gerichtsstandsvereinbarung und Rechtswahl 

 

Für Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit den von Eurobuch GmbH.  ange-

botenen Nutzungen ist österreichisches Recht anwendbar, Gerichtsstand ist Wien - 

Innere Stadt. Für Verbraucher gelten zusätzlich die einschlägigen Bestimmungen des 

Konsumentenschutzgesetzes. 

 

Auf alle Rechtsverhältnisse zwischen Eurobuch GmbH.  und Ihnen aus einer Bestel-

lung findet ausschließlich österreichisches Recht Anwendung. 
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V. Forenregeln der Eurobuch-Community 

 

1.1 Bei der Registrierung für und bei jeder Nutzung des Community-Bereichs auf 

www.eurobuch.com unterwirft sich der Nutzer den nachstehenden Forenregeln. Die 

Eurobuch-Community ist ein Service der Eurobuch GmbH., Hauptstraße 2, D-82327 

Tutzing (nachfolgend „Betreiber“ genannt). 

 

1.2 Der Betreiber behält sich das Recht vor, diese Forenregeln jederzeit zu ändern. Die 

jeweils aktuelle Fassung ist auf www.eurobuch.com abrufbar. Der Betreiber wird den 

Nutzer von einer Änderung der Forenregeln per E-Mail an die zuletzt bekannt gege-

bene Adresse oder auf sonst geeignete Weise informieren. Der Nutzer akzeptiert die 

geänderte Fassung der Forenregeln, wenn er nicht binnen vier Wochen ab Erhalt die-

ser Information seinen Account löschen lässt. Der Betreiber wird den Nutzer gemein-

sam mit der Information über die Änderung auch über diese Frist und die Auswirkung 

seines Verhaltens informieren. 

 

2.1 Die Registrierung und Nutzung der Eurobuch-Community sind bis auf weiteres kos-

tenlos. Der Nutzer hat die jeweils geltende Fassung der Forenregeln einzuhalten. Der 

Betreiber ist berechtigt, den Account bei einem Verstoß gegen die Forenregeln auch 

ohne Verständigung zu sperren oder zu löschen. 

 

2.2 Bei seiner Registrierung hat der Nutzer alle geforderten persönlichen Angaben voll-

ständig und wahrheitsgemäß zu machen. Insbesondere muss er seinen richtigen 

Namen und seine richtige Adresse vollständig angeben. Der Nutzer ist verpflichtet, 

seine persönlichen Daten stets aktuell zu halten. 

 

2.3 Der Nutzer darf keinen Nickname und keine E-Mailadresse verwenden, die anstößig 

sind, zur Verwechslung mit vom Nutzer verschiedenen Personen führen können oder 

rechtswidrigen Inhalt haben. 

 

2.4 Im Fall eines Verstoßes gegen die Punkte 2.2 und 2.3 ist der Betreiber berechtigt, 

den betreffenden Account ohne Verständigung zu sperren oder zu löschen. 

 

2.5 Der Betreiber ist berechtigt, die Registrierung neuer Nutzer ohne Angabe von Grün-

den abzulehnen. 

 

2.6 Der Nutzer ist ausdrücklich damit einverstanden, dass bei all seinen Postings sein 

Nickname angezeigt wird. 

 

2.7  Der Nutzer verpflichtet sich, seine Zugangsdaten geheim zu halten, vor dem unbe-

rechtigten Zugriff Dritter zu schützen und nicht an Dritte weiter zu geben. Er hat es zu 

unterlassen, Dritten die Nutzung der Eurobuch-Community mit Hilfe seiner Zugangs-

daten zu ermöglichen. Hat der Nutzer den Verdacht, dass ein Dritter Kenntnis von 

diesen Daten oder Zugang zur Eurobuch-Community erlangt hat, so hat er dies dem 

Betreiber unverzüglich mitzuteilen und sein Passwort zu ändern. 

 

2.8  Der Nutzer kann seinen Account jederzeit über den Mitgliederbereich löschen lassen. 

 

2.9  Der Betreiber ist berechtigt, den Account des Nutzers sofort zu sperren und die Zu-

gangsdaten zu löschen, wenn der Nutzer seine Zugangsdaten, wenn auch nur fahr-

lässig, einem Dritten überlassen hat. Er ist weiters berechtigt, den Account zu sperren 
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oder zu löschen, wenn sich der Nutzer seit mehr als sechs Monaten nicht mehr einge-

loggt hat. 

 

2.10  Der Betreiber ist berechtigt, das Angebot der Eurobuch-Community jederzeit und oh-

ne Angabe von Gründen zu ändern, zu limitieren oder ganz einzustellen. 

 

3.1 Der Nutzer räumt dem Betreiber das exklusive sowie örtlich, zeitlich und inhaltlich un-

beschränkte, unwiderrufliche und übertragbare Recht ein, sämtliche von ihm in der 

Community veröffentlichten Inhalte – auch ohne die Anführung seines Namens – zu 

nutzen. Dazu zählen insbesondere die Rechte, diese Inhalte zu speichern, zu verviel-

fältigen, zu bearbeiten und öffentlich zur Verfügung zu stellen. Einen Honoraran-

spruch für die Nutzung seiner Inhalte hat der Nutzer nicht. 

 

3.2 Wenn der Nutzer Inhalte Dritter in der Community veröffentlicht, garantiert er dem Be-

treiber, dass er über alle dafür erforderlichen Rechte verfügt. 

 

 3.3 Der Nutzer ist verpflichtet, den Betreiber von allen Ansprüchen Dritter, die diese we-

gen einer Verletzung ihrer Rechte durch seine Beiträge in der Community geltend 

machen, schad- und klaglos zu halten; dies umfasst auch die Kosten notwendiger 

und zweckmäßiger Rechtsverfolgung oder Rechtsverteidigung. Er verpflichtet sich 

weiters, den Betreiber unverzüglich davon zu informieren, falls ein Dritter die Verlet-

zung seiner Rechte durch diese Beiträge geltend macht, und hat den Betreiber um-

fassend bei allen außergerichtlichen und gerichtlichen Auseinandersetzungen zu un-

terstützen. 

 

3.4 Der Nutzer stimmt ausdrücklich zu, dass der Betreiber seinen Namen und seine Ad-

resse auf Anordnung eines Gerichts, einer Verwaltungsbehörde oder auf Verlangen 

eines Dritten, sofern dieser ein überwiegendes rechtliches Interesse an der Feststel-

lung der Identität eines Nutzers und eines bestimmten rechtswidrigen Sachverhalts 

sowie überdies glaubhaft macht, dass die Kenntnis dieser Informationen eine wesent-

liche Voraussetzung für die Rechtsverfolgung bildet, bekannt gibt. 

 

3.5 Der Betreiber ist berechtigt, die Beiträge und Diskussionsthreads des Nutzers jeder-

zeit, auch ohne Vorankündigung oder Angabe von Gründen, zu löschen, zu bearbei-

ten, zu kürzen, in einen anderen Bereich der Eurobuch-Community zu verschieben 

oder zu schließen. Der Nutzer hat kein Recht darauf, dass seine Beiträge auf Dauer 

in der Community gespeichert werden und abrufbar sind. 

 

3.6 Der Nutzer ist für seine Beträge alleine verantwortlich. Er garantiert, dass er keine der 

folgenden Inhalte in der Community veröffentlicht: 

 

 Inhalte, die Dritte ohne entsprechende Tatsachengrundlage angreifen, belästi-

gen, diffamieren oder diskriminieren, insbesondere jede Form von Rassismus, 

Hass und Menschenverachtung; 

 

 Bewerbung von und Anleitung für illegale und/oder gewalttätige Handlungen; 

 

 Pornographische, vulgäre, obszöne Inhalte oder sonstige Inhalte, die dem Anse-

hen der Eurobuch-Community abträglich sind; 

 

 Inhalte, die Urheber-, Leistungsschutz-, Markenrechte oder sonstige Immaterial-
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güterrechte Dritter verletzen; 

 

 Informationen aus der Privatsphäre Dritter oder sonstige nicht öffentlich zugängli-

che Daten (z.B. Wohnadressen, Telefonnummern, Zitate aus privaten E-Mails); 

 

 Inhalte, die gegen die Netiquette verstoßen; 

 

 Werbung für eigene oder fremde Waren- und Dienstleistungsangebote. 

 

3.7 Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass die öffentlich zugänglichen Bereiche der Euro-

buch-Community auch von Suchmaschinen erfasst werden. 

 

4.1 Der Betreiber ist nicht verpflichtet, die Inhalte auf der Eurobuch-Community zu kon-

trollieren. Er übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Qualität 

der Inhalte. Im Fall einer Beanstandung von Inhalten wird der Betreiber nach Maßga-

be seiner Kapazitäten dem jeweiligen Vorfall nachgehen und entsprechend reagieren. 

 

4.2 Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Verfügbarkeit der Eurobuch-Community von 

technischen Gegebenheiten (etwa der Leistung der Internetverbindungen) abhängt. 

Der Betreiber haftet nicht für Ausfälle, Unterbrechungen und Datenverlust. Er ist be-

rechtigt, die Community für Service- und Wartungsarbeiten für eine angemessene 

Zeit zu unterbrechen. 

 

5. Eine kommerzielle Nutzung der Eurobuch-Community wie etwa die Nutzung für Wer-

be- und/oder PR-Maßnahmen oder eine Analyse der Beiträge zum Zweck der 

Markterhebung ist ohne Zustimmung des Betreibers nicht gestattet. 

 

6.1 Der Betreiber nutzt die personenbezogenen Daten des Nutzers nur zum Betrieb der 

Eurobuch-Community, etwa zur Zustellung von Passwort-Remindern oder zur Kon-

taktaufnahme nach einer Beanstandung eines Beitrags. 

 

6.2 Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, der Betreiber hat dazu 

das ausdrückliche Einverständnis des Nutzers eingeholt oder er ist zur Herausgabe 

der Daten verpflichtet, beispielsweise aufgrund einer gerichtlichen oder verwaltungs-

behördlichen Anordnung. Der Betreiber wird sich bemühen, den Nutzer von der er-

folgten Weitergabe zu informieren.  

 

Die Mitarbeiter des Betreibers sowie Administratoren und Moderatoren der Eurobuch-

Community sind ebenfalls zur Geheimhaltung der personenbezogenen Daten ver-

pflichtet.  

 

6.3 Zur Finanzierung der Angebote in der Eurobuch-Community wird zielgerichtete Wer-

bung geschaltet. Der Betreiber ist berechtigt, zur Auswahl der Werbung nutzerspezifi-

sche Informationen zu verwenden. Eine Weitergabe dieser Informationen an den An-

zeigenkunden erfolgt nicht. 

 

6.4 Der Betreiber schickt dem Nutzer gegebenenfalls Informationen über diverse Angebo-

te an Waren und Dienstleistungen, die für den Nutzer von Interesse sein können. Der 

Nutzer stimmt hiermit dem Erhalt von Werbung per E-Mail sowie dem Erhalt eines 

Newsletters durch den Betreiber zu. Diese Zustimmung kann er jederzeit durch eine 

Mitteilung an den Betreiber widerrufen. 
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7.1 Mitteilungen gelten dem Nutzer als zugegangen, wenn sie an seine zuletzt bekannt 

gegebene Anschrift oder Mailadresse gesandt wurden. 

 

7.2 Der Betreiber ist ermächtigt, seine Recht und Pflichten aus dieser Vereinbarung in 

Teilen oder zur Gänze mit schuldbefreiender Wirkung an einen Dritten zu überbinden. 

Ist der Nutzer Verbraucher, so gilt abweichend davon: Der Betreiber ist auf eigenes 

Risiko ermächtigt, andere Unternehmen mit der Erbringung von Leistungen aus die-

sem Vertragsverhältnis zu beauftragen. 

 

7.3 Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung ganz oder teilweise nichtig oder unwirk-

sam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 

nicht berührt. Die Parteien sind in einem solchen Fall verpflichtet, an der Fassung von 

Bestimmungen mitzuwirken, die den rechtlichen und wirtschaftlichen Vertragsabsich-

ten der Parteien am nächsten kommen. 

 

7.4 Für das gesamte Vertragsverhältnis zwischen Nutzer und Betreiber gilt ausschließlich 

österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der internationalen 

Verweisungsnormen, soweit diese auf anderes als österreichisches Recht verweisen. 

 

7.5 Für alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis zwischen Nutzer und Betreiber, 

einschließlich über dessen wirksames Zustandekommen und dessen Beendigung, ist 

ausschließlich das jeweils sachlich zuständige Gericht für Wien - Innere Stadt zu-

ständig. § 14 KSchG bleibt davon unberührt. 


